Aan de slag met Caren

In deze handleiding lees je wat jij of een familielid kunt doen bij het aanmelden
op www.caren.nl.

Nieuw Caren-account maken

Ga naar https://caren.nl en klik op Registreer je hier. Er opent een scherm om je
aan te melden.

Hallo!

Laten we beginnen met Caren. Creéer hieronder jouw
account.

Naam*

E-mailadres*

Wachtwoord* ©
Het wachtwoord moet minstens 42 tekens lang zijn en.een Heb je hulp nodig?
cijfer, kleine letter, een hoofdletter en een speciale teken :
bevatten Zoek het antwoord in onze
kennisbank.
Wachtwoordbevestiging* (o4

[ Bekijk onze kennisbank ]

Ik accepteer de gebruikersvoorwaarden*

Heb je al een account? Log hier in



http://www.caren.nl/
https://caren.nl/

Zorgpagina maken

Cliént maakt een account aan met eigen naam en e-mailadres. In dat account kun je
een zorgpagina maken voor jezelf.

e e e
Maak een nieuwe zorgpagina aan

Wat is de naam van de persoon waar je de zorgpagina voor aanmaakt?

Naam *

Zorgpagina aanmaken

Zorgorganisatie koppelen

Heb je een brief met een koppelcode van je zorgorganisatie? Gebruik die code om
de zorgpagina te koppelen.

Heb je nog geen brief met een koppelcode van je zorgorganisatie? Vraag dan bij

Zorgsupport een koppelcode aan.
il Zorgorganisaties

Koppelingen met zorgorganisaties

4
v Op deze pagina vind je zorgorganisaties waaraan de zorgpagina van Anna de Vries is gekoppeld. Als je deze zorgpagina
& met een zorgorganisatie koppelt, kun je de informatie van Anna de Vries ophalen.

Sy

Er zijn geen acti I lingen met isati

Je kunt proberen een nieuwe connectie aan te maken. Als je hier hulp
bij nodig hebt, aarzel dan niet om onze helpdesk in te schakelen.



Familie en mantelzorgers uitnodigen

De beheerder kan familieleden of mantelzorgers uitnodigen voor de zorgpagina.
Iedereen logt in met een eigen Caren-account en ziet dezelfde zorgpagina.

® Persoonlijk netwerk

T Dit is het persoonlijk netwerk
w Hier beheer je het persoonlijk netwerk van Anna de Vries. Je kunt mensen toevoegen en hun rechten beheren. Zo
. bepaal jij wie inzage heeft in de medische gegevens en persoonlijke berichten.
Personen Iemand uitnodigen
P s
Jan Jansen ( '\) Jannie Jansen
. . o ‘\ - / o . o o
M jan.jansen@email.com M jannie.jansen@email.com
Beheerder Beheerder

Rechten beheren

De beheerder bepaalt welke rechten anderen hebben. Zo kun je kiezen wie wat mag
zien of aanpassen.

Beheer rechten

Beheer hier de rechten die Jan Jansen heeft voor de zorgpagina van Anna de Vries.

Als je niet zeker weet hoe je dit het beste kunt beheren, dan kun je meer lezen op het

support portaal.

Zorgpagina

I JanJansen is beheerder van de zorgpagina van Anna de Vries. Beheerders hebben alle
rechten.

Rechten

Agenda
@D Heeft toegang tot de agenda
@ Kan de agenda beheren

@ Kan afspraken van zorgorganisatie(s) inzien

Dossier
@ Heeft toegang tot het dossier
@ Mag viagenlijsten invullen voor Anna de Vries (Dossier toegang nodig)

@ Kan plannen goedkeuren (Dossier toegang nodig)

Berichten
@D Heeft toegang tot berichten en kan ze met iedereen delen in het persoonlijk netwerk
@ Heeft toegang tot berichten en kan ze met iedereen delen in de vertrouwensgroep

@ Kan communiceren met elke aangesloten zorgorganisatie




Agenda gebruiken

Met de juiste rechten kun je de agenda beheren. Mantelzorgers en de
zorgorganisatie kunnen afspraken toevoegen. Afspraken van de zorgorganisatie

staan in het rood. Afspraken die de cliént of mantelzorger zelf in de agenda zet,
staan in het blauw.

< ndaag > december 2023
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20150
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Berichten sturen

Je kunt berichten sturen naar anderen in het zorgnetwerk. Zo blijft iedereen
makkelijk op de hoogte.

Berichten

B A Grospen ") Pursacniik natwerk

caren



Dossier bekijken

In het dossier zie je rapportages, metingen en het zorgplan. Zo krijg je inzicht in de
zorg die de zorgorganisatie deelt via Caren.

Anna de Vries < (%) Dossi Laatste activiteif Vi it Plannen  Documenten

(=} Berichten
/* Dit is het dossier van Anna de Vries
Op deze pagina vind je alles wat de gekoppelde organisaties met je gedeeld hebben.

[Z] Dossier
Notities

(® Persoonlijk netwerk

23 resultaten =* Filters

2 Profiel G Rapportage

@ Zorgorganisaties

Doel
Cliént kan zelfstandig aan- en uitkleden

Opmerkingen

Mevrouw had vanmorgen wat meer tijd nodig bij het opstaan, maar werkte goed mee. Met lichte ondersteuning heeft zij zichzelf

g deel kleed. Sch lukte niet zelf: dig; hierbij is hulp geboden. Mevrouw gaf aan zich vandaag fit te voelen
enwas den met de kledingk Douchebeurt gepland voor morgenochtend.

Extra beveiliging instellen

Na het aanmaken van een zorgpagina kun je kiezen om de extra code voor het
dossier te ontvangen via een app of sms. Zo log je veiliger in en zijn je medische
gegevens beter beschermd.

é oo

caren

Beveilig je Caren account

Door een extra stap toe te voegen aan het inloggen, wordt je
account extra veilig. Wel zo fijn!

Kies een beveiligingsmethode

Verificatie-app

Dit is een speciale app op je telefoon om veiligin te >
loggen. Bekende apps zijn Google Authenticator,
Microsoft Authenticator en Authy.

SMS
é@ Je krijgt bij het inloggen op je telefoon een code >
waarmee je je account in kunt.

Lees meer in de kennisbank




